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offertes

Une approche féministe intersectionnelle reconnaît que
les femmes et les personnes de la diversité sexuelle et
de genre (DSG) ont des besoins différents à cause des
recoupements singuliers entre leurs diverses identités.
Pour répondre aux besoins de toute la population, il faut
offrir des services spécialisés et diversifier les
modalités de leur prestation, en considérant
notamment les spécificités culturelles. 

Qu’est-
ce que
ça veut
dire?

#BienChezSoi



Voici quelques exemples de spécialisation visant à
mieux répondre aux besoins: 

Services complémentaires pour les Autochtones (femmes,
filles et membres de la DSG): En raison du passé colonial du
Canada ainsi que du racisme et de la discrimination qu’elles
subissent encore, il faut accompagner l’hébergement de
services de soutien complémentaires et respectueux de leur
culture. Cela peut comprendre entre autres l’accès à une
démarche de traitement ancrée dans le territoire.

Prise en compte de la culture dans la prestation des
services: Proximité d’un lieu de culte, disponibilité
d’ingrédients exotiques dans une épicerie du voisinage,
centres communautaires et autres foyers culturels où trouver
du soutien.

Aide accessible: Prestation sur place ou à proximité de
services pour les femmes qui ont été victimes de violence, de
services de counseling, d’autres services de santé mentale
(traitement des traumatismes et de la toxicomanie) et de
programmes respectueux des spécificités culturelles. 

Hébergement pour les personnes âgées de la DSG: Les aînées
et les adultes de la DSG disent avoir souvent de la difficulté à
trouver un logement sûr et abordable qui répond à leurs
besoins — un logement dans un quartier accueillant, capable
de leur offrir le soutien qu’il leur faut; un quartier où vivre
sans avoir peur qu’on les ostracise, les menace ou les agresse
à cause de leur orientation sexuelle ou leur identité de genre. 

Hébergement avec services complémentaires pour les
femmes et les personnes de la DSG aux prises avec la
toxicomanie: Considérant la crise des opioïdes et la
fréquence des surdoses, il faut offrir aux toxicomanes la
possibilité de sortir des situations dangereuses en leur
offrant des options d’hébergement appropriées.
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